SMLOUVA O POSKYTOVANI INTERNETU

uzaviena mezi

...ZRPOJ ME!

. POSKYTOVATELEM W
Barbora Soulova, U Zavor 1462, 277 11 Neratovice . ZAPOIME cz
1¢: 02471060, pic:

a UZIVATELEM

Cislo smlouvy:

Jméno a Prijmeni: Ulice: Obec: PSC:
Mobil: E-mail: 1CO:
Datum narozeni: Cislo OP: DIC:

Adresa instalace:

Ulice: Obec: PSC:

Druh internetovych sluzeb:

Tarif: Mésicni platba za sluzby:

Verejna IP adresa: Min. trvani smlouvy do: Koncové zafizeni klienta:

Interval platby: MEsSIiENE ZpUsob Uhrady: BANKOVNi PREVOD
Platbu prosim provadéjte pod variabilnim symbolem ==-=-==--- na nas ucet.

Uzivatel bude sluzbu uzivat a hradit od ----===--- po dobu minimalné - mésicd. Poté prechazi smlouva
automaticky na dobu neurcitou.

Udaje pro nastaveni pripojeni Vaseho PC k internetu:
1.Nastavte protokol sité TCP/IP na: Ziskat adresu ze serveru DHCP automaticky
2.Nastaveni primarniho DNS: Ziskat adresu ze serveru DNS automaticky
Pro kontrolu vyuzivani sluzeb je Vam na strankach www.zapojme.cz k dispozici zakaznické rozhrani, kde po pfihlaseni
mate k dispozici informaci o svém Uctu, fakturaci, platbach, objemu prenesenych dat za zuctovaci obdobi. Pro pfistup
do Uctu uvedte Udaje z této smlouvy o poskytovani internetu takto:
V internetovém prohlizedi zadejte: www.zapojme.cz

Prihlasovaci jméno: Heslo:
Zbozi zaptjcené klientovi:
Zbozi Vyrobni Cislo Pocet
Datum: V misté:
BARBORA SOULOVA
U Zavor 1462

277 11 Neratovice

|C@2471o7

Vi,

Barbora Soulové Uzivatel




Smluvni podminky pro poskytovani internetu v siti ...ZAPOJ ME !

Poskytovatel a uzivatel, oba uvedeni na lici této listiny (dale jen smlouva) uzaviraji dne, jak je uvedeno na lici,
nadepsanou smlouvu takto:

1) Poskytovatel se zavazuje pfipojit uZivatele do sité internet a toto pfipojeni spravovat, nebo je-li to vyznaceno ve
smlouvé, také poskytnout uzivateli zafizeni toto pfipojeni umoznujici (dale jen sluzba). UzZivatel je povinen si zajistit
souhlas s instalaci zafizeni pro pfijem internetovych sluzeb od majitele nemovitosti.

2) Uzivatel se zavazuje za poskytnuté sluzby fadné platit dohodnutou cenu uvedenou ve smiouve.

3) Poskytovatel je povinen uZivatele v€as informovat o omezeni, pferuseni Ci jinych zménach v poskytovani sluzeb.

4) Poskytovatel se zavazuje sluzbu poskytovat ode dne nasledujiciho po dni uzavieni této smlouvy nepretrzité; pokud
pFipadny vypadek pfesahne 24 hodin v kalendafnim mésici, neni uzivatel za dobu vypadku povinen platit Uhradu. Toto
pravo nevznikne, bude-li vypadek zpUsoben uzZivatelem, pfi¢inami mimo sit poskytovatele (napf. na datovém okruhu
pronajatém od operatora) nebo tzv. vyssi moci.

5) Poskytovatel se zavazuje sluzbu poskytovat v parametrech, sjednanych v pasportu. Jestlize uzivatel poda
poskytovateli pisemnou stiZznost na parametry sluzby, poskytovatel se k ni pisemné vyjadfi ve Ihaté 10 kalendarnich dna
a v pfipadé divodné stiznosti slevi cenu sluzby. Za pisemné podani poklada se i podani elektronické.

6) Uzivatel se zavazuje, ze bez pisemného souhlasu poskytovatele neumozni pfipojeni dalSiho hardwaru tfetich osob.
Dale se zavazuje, Ze nebude zasahovat do technickych prostfedku sité véetné zmén jejiho nastaveni nebo ziskavat
informace o siti ¢i informace o dalSich uzivatelich sité. Pokud tak ucini je poskytovatel opravnén pferusit poskytovani
sluzeb bez jakékoliv nahrady a dle odstavce 11.

7) Uzivatel se zavazuje poskytovateli platit za sluzbu sjednanou ¢astku dle objednanych sluzeb a to do 20. dne v mésici..
V pfipadég, ze je uzivatel platce DPH bude mu kazdy mésic vystavovana fadna faktura s datem splatnosti. Variabilni
symbol platby je &islo faktury. UZivatel souhlasi se zasilanim dafiovych dokladu v elektronické podobé e-mailem na e-
mailovou adresu uvedenou na lici této smlouvy.

8) Na zadost uzivatele predlozi poskytovatel uzivateli vyuctovani po zaplaceni posledni zalohy za uplynuly kalendaini
rok nebo jeho ¢ast, nebo do 10. pracovniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla ukoncena
tato smlouva. Splatnost zaloh neni podminéna zadnou fakturou.

9) Dostane-li se uzivatel do prodleni s placenim zalohy del$i 10 kalendarnich dnd, je poskytovatel opravnén prerusit
poskytovani sluzby do doby, nez bude dluzna ¢astka uhrazena. Pfi tom nevznika narok na slevu za dobu, kdy byla
sluzba pozastavena z dlivodu prodleni plateb. Pokud ma uzivatel uzavienou smlouvu na minimalni dobu trvani smlouvy
je povinen hradit sluzbu i pfes toto omezeni, jelikoZ je omezeno z dlvodu neplnéni smlouvy dle odstavce 2. Pfesahne-li
prodleni 30 kalendarnich dnli, muZe poskytovatel smlouvu zrusit a je opravnén smazat veskera data uzivatele v
pamétovém zafizeni sité a poZzadovat uhrazeni smluvni pokuty dle odstavcu 10. a 11. V pfipadé reaktivace pozastavené
sluzby z dlivodu neplaceni je toto zpoplatnéno ¢astkou 300,- KE..

10) Je-li podle smlouvy soudasti sluzby zapUljceni zafizeni k pfipojeni, zUstava toto zafizeni ve vlastnictvi poskytovatele.
Po uplynuti sjednané doby muzZe uzivatel dale vyuzivat zafizeni po celou dobu pfipojeni k poskytovateli za sjednany
pausal nebo si toto zafizeni miZe odkoupit. V pfipadé nezajmu o prodlouZeni zapudjceni zafizeni je uZivatel povinen do
10 dnd, po ukonéeni sjednané doby pronajmu tohoto zafizeni, jej vratit poskytovateli. Neucini—li tak, je povinen zaplatit
smluvni pokutu 3000,- Ké

11) Je-li ve smlouvé uvedena doba minimalniho trvani této smlouvy, zavazuje se uzivatel hradit po tuto dobu pausalni
poplatek podle ¢l. 7. Pokud dojde k ukon&eni smlouvy pfed touto dobou na zadost nebo z pficin na strané uzivatele (l.6,
9 a 12 této smlouvy), zavazuje se uzivatel zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vySi 3000,-K¢, ktera pokryva zmarené
naklady na instalaci, demontaz, pronajem a amortizaci zarizeni. Je-li poskytovana sleva z mési¢niho pausalu bude tato
sleva dofakturovana zpétné za meésice po které byla sleva poskytnuta.

12) Tuto smlouvu Ize ukoncit vypovédi, ktera musi byt pisemna a doru¢ena druhé smluvni stranég, jinak je neplatna.
Sjednava se vypovédni Ihata, ktera €ini 1 mésic od prvniho dne nasledujiciho po mésici ve kterém doSlo k doruceni
vypoveédi. Za pisemnou se poklada i vypovéd elektronicka. Ukoncenim smlouvy vznikaji prava uvedena v ¢l. 9 a 11 této
smlouvy.

13) Poskytovatel neodpovida za Skody zpusobené odebiranim sluzby, jeji nedostupnosti ¢i zanikem smiouvy.

14) Uzivatel prohlaSuje, Ze se seznamil s obsahem VSeobecnych podminek pro poskytovani vefejné telekomunikacni
sluzby pristupu k siti Internet, tyto obdrzel a bere na védomi, Zze jsou soucasti této smlouvy, zavazuje se podminky a
pravidla uvedena v aktualné zverejnénych podminkach dodrzovat a bere na védomi, Ze mohou byt ménény
poskytovatelem v souladu s pravnimi pfedpisy postupem v téchto podminkach uvedenych, zZe se seznamil s aktualnim
cenikem poskytovatele a bere jej na védomi, udéluje poskytovateli vyslovny souhlas se zpracovanim osobnich udaji dle
VSeobecnych podminek coz stvrzuje svym podpisem na lici tohoto dokumentu.

15) VSe, co neni uvedeno v této smlouveé, se fidi VSeobecnymi podminkami pro sluzby elektronickych komunikaci

16) Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu a je vyhotovena ve dvou stejnopisech; kazda smluvni strana prebira
po jednom.



